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BUNE PRACTICI IN ETICHETAREA SI PUBLICITATEA SUPLIMENTELOR ALIMENTARE

Principiile Codului

Definitii

a)

b)

c)

d)

Material editorial: este un articol scurt, semnéwt de o persoana de specialitate din domeniul stiintific sau
medical si care prezinta aprecierile, judecatile, opiniile sau pozitiile acesteia fatd de un supliment alimentar.
Mentiune inseamnad orice mesaj sau reprezentare care nu este obligatorie in temeiul legislatiei comunitare sau
nationale, inclusive reprezentarea sub forma de imagini, reprezentarea grafica sau simbolicd, indiferent de-
forma, care afirma, sugereaza sau implica faptul ¢ un produs alimentar are caracteristici deosebite.

Mentiune de sdnitate inseamna orice mentiune care declard, sugereazd sau implica ca existd o relatie intre o
categorie de produse alimentare, un produs alimentar sau unul din constituentii sai si sdndtate.

Supliment alimentar: produsele alimentare al caror scop este sd completeze dieta normala si care sunt surse
concentrate de nutrienti sau alte substante cu efect nutritional ori fiziologic, separat sau in combinatie,
comercializate sub forma de doza, cum ar fi: capsule, pastile, tablete, pilule si alte forme similare, pachete de
pulbere, fiole cu lichid, sticle cu picurdtor si alte forme asemdnatoare de preparate lichide sau pulberi destinate

consumului in cantitati mici, masurabile.

General

Codul se aplicd in spiritul adevarului, ceea ce inseamnd ca intentia din spatele principiilor, precum si formularea
exactd este luatd Tn considerare. Nu este suficient ca existd o interpretare a prezentarii materialului care
indeplineste cerintele Codului; nu ar trebui sd contravina nici o interpretare rezonabila.

Informatiile furnizate trebuie sa fie faptic adevdrate si sa nu induca in eroare.

Sunt inacceptabile informatiile care, intr-o parte a unui anunt publicitar, inclusiv ilustratii, induc in eroare, chiar
dacd acestea sunt modificate sau contrazise Tn alta parte.

Eticheta si materiale de publicitate trebuie sd fie usor de inteles si lizibile.

Toate descrierile, afirmatiile si comparatiile care se referad la fapte constatabile in mod obiectiv, trebuie sa fie

fundamentate.
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Materialul trebuie sa fie pregatit astfel incat sa fie inteles de consumator. Impresia obtinuta la o citire rapida
este luatd in considerare impreund cu impresiile obtinute de la o lectura detaliata. Imaginile, ilustratiile,
sunetele, formele, formularea aleasa sunt exemple de factori ce sunt luati in considerare pentru a determina
impresia, de ansamblu, obtinuta din material.

Nici o etichetare sau nici 0 comunicare comerciald nu trebuie sa incurajeze, in mod direct sau indirect,
utilizarea nediscriminatorie, inutild sau excesiva a suplimentului alimentar in cauza.

Comunicarile comerciale trebuie sd se deosebeasca clar de materialele editoriale.

Comunicérile comerciale pentru suplimente alimentare nu trebuie sa fie plasate sau acceptate avand la baza
juxtapunerea cu materialele editoriale, care sugereazd cd produsele sunt potrivite pentru scopurile pentru care
acestea nu pot fi promovate.

Comunicarea comerciala nu va denigra sau nu va ataca alte produse, bunuri sau servicii.

Comunicarea comerciala nu va denigra medicina traditionald sau medicamentele alopate.

Comunicarea comerciala nu trebuie sd sugereze faptul ca starea de sanatate poate fi afectata dacd nu se
consuma produsul.

Comunicarea comerciala nu trebuie sa sugereze cd efectele administrdrii unui produs sunt garantate.

Afirmatii si comparatii

Suplimentele alimentare, nu trebuie sa fie prezentate ca fiind pentru uz medical(sunt interzise Mentiunile
privind preventia, tratamentul sau vindecarea bolilor), nici pe eticheta, nici in materialele publicitare sau cele
de promovare destinate consumatorului final.

Afirmatiile care exagereaza calitdtile produsului, directe sau implicite, nu sunt acceptate. Comunicdrile
comerciale nu trebuie s foloseascd cuvinte precum "magic", "mistic", "miraculos", "produsul minune" sau
,unic”, precum si sinonime ale acestora.

Afirmatiile negative sau afirmatiile conform carora suplimentul alimentar posedd caracteristici speciale, atunci
cand, in realitate, toate produsele alimentare similare posedéd asemenea caracteristici, mai ales evidentiind in
mod special prezenta sau absenta anumitor ingrediente sau/si nutrient, nu sunt acceptate.

Trebuie s se acorde o deosebitd grija utilizdrii termenului "natural” sau a altora similari, folositi, in mod
necalificat si fira rezerve, pentru a descrie un produs sau ingredientele sale. Facut, sau derivat, din surse
naturale, ar putea fi o descriere mai adecvata. in comunicarile comerciale pentru produse care combind

ingrediente din surse naturale, cu ingrediente sintetice, termenul "natural” trebuie sa fie utilizat numai cu

referire la ingredientele la care se aplica.
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Pentru un supliment alimentar nu poate fi utilizat cuvantul "nou" pentru o perioada mai mare de un an de la
introducerea pe piatd. Pentru a justifica o astfel de descriere, compania trebuie sa fie in masura sa
demonstreze existenta noutatii reale in efect, in formulare sau in prezentare.

Nu se poate face afirmatia conform careia administrarea unui supliment alimentar nu este insotita de efecte
secundare.

Mentiunile de sdnatate sau cele referitoare la remedierea unor semne superficiale ale imbatranirii sau ale
aspectului general, sunt acceptabile pentru sup!imente alimentare, in cazul in care acestea respecta
Regulamentul (CE) 1924/2006, Regulamentul (CE) 432/2012, Regulamentu! (CE) 563/2013 si alte Regulamente
ale Comisiei Europene de modificare a Regulamentului (UE) nr. 432/2012 de stabilire a unei liste de mentiuni
de sanatate permise.

Toate comparatiile trebuie sa fie echilibrate, echitabile si argumentate. Comparatiile nu vor denigra pe nedrept
sau nu vor discredita un produs concurent, un ingredient sau un tratament. Afirmatiile despre superioritatea
unui produs comparativ cu un produs concuurent trebuie sa fie sustinute de teste comparative directe sau

similare.

Mentiuni de sanatate si testimoniale

Comunicarea comerciala pentru un supliment alimentar nu trebuie sa sugereze faptul ca produsul este
recomandat de catre un membru al profesiilor medicale, dentare, farmaceutice sau inrudite. Imaginea unei
persoan‘e“_calre ar putea semana cu a unui medic, medic dentist, farmacist, asistent medical sau membru al
oricarei profeéii conexe nu este permisd in comunicdrile comerciale.

Sunt permise recomanddrile sau sustinerea de cdtre asociatiile nationale ale medicilor, nutritionistilor sau
dieteticienilor si a organizatiilor de binefacere din domeniul sanatatii conform regulilor nationale. Nu sunt
permise Mentiunile care fac referire la recomanddri ale medicilor sau profesionistilor din domeniul sanatatii
sau altor asociatii (altele decat cele care nu sunt nationale).

Informatiile privind rezultatele studiilor, chiar si prezentate in publicatiile stiintifice, prezentarile rezultatelor
studiilor dezvoltate si comunicate de operatorii din industria suplimentelor alimentare pot fi considerate
comunicari comerciale cand sunt legate de produsele pe care le comercializeaza operatorii si cand sunt
destinate direct consumatorilor, intrand sub incidenta legislatiei europene si nationale privind mentiunile de

sanatate.
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4. Nu sunt permise recomandarile personalitatilor vietii publice, culturale, stiintifice, sportive ori de alte

persoane, care, datorita celebritatii lor, pot incuraja consumul acestor produse sau tratamente; precum si

recomandarea unui produs pentru cd a primit autorizatie de vanzare.

D. Activitati promotionale pentru suplimente alimentare

@

E.

1.

Tn cazul in care etichetarea sau comunicarea comerciald pentru un produs mentioneaza de asemenea, sau
ofera spre vanzare o carte, o casetad, orice alt produs non-medical, sau include o adresa de Internet, o carte, o
casetd, orice alt produs non-medical sau un site web, acestea vor fi tratate ca o extensie a reclamei si vor
functiona sub rezerva acelorasi reguli stabilite in acest Cod, intrand sub incidenta legislatiei europene si
nationale privind mentiunile de sanatate.

O carte, caseta sau orice alt produs non-medical, chiar daca fac numai afirmatii generice, nu pot fi introduse
intr-un magazin, in juxtapunere cu un produs pentru care aceste afirmatii nu au putut fi facute.

Seminariile organizate pentru a descrie proprietdtile substantelor active nu trebuie sa se refere sau sa descrie
produsele, dacd acestea sunt destinate consumatorului final si nu profesionistilor din domeniul medical, iar
acest lucru include afisajuf aferent produselor, esantioane din produse, cataloage sau alte elemente
publicitare. Reclamele referitoare la acest tip de seminar nu pot mentiona/descrie produsele.

Articolele, brosurile, fisele prin care companiile descriu proprietatile ingredientelor, nu trebuie sa mentioneze
sau sa fie asociate'in nici un fel cu denumirile comerciale ale produselor.

O atentie-deosebita trebuie sd fie acordatd atunci cand promotiile de vanzari se adreseaza copiilor sau atunci
cand produséle destinate adultilor pot fi obtinute de cdtre copii. Prospectele sau materialele care insotesc
obiectele promotionale ar trebui sd furnizeze avertismentele de siguranta necesare.

Publicitatea suplimentelor alimentare nu va incuraja sau influenta copiii pentru a-si impune dorintele si
preferintele in cumpararea acestor produse. Nu se va face publicitate pentru alimente care contin o
componentad distractiva sau de joc pentru copii sub 12 ani.

Nu se vor face promotii directe adresate copiilor sub 12 ani decéat in prezenta aduliilor.

Principii specifice pentru suplimentele alimentare

Denumirea care sa reflecte adevarata naturd a produselor alimentare este de ,,supliment alimentar” si trebuie
sa se aplice tuturor suplimentelor alimentare
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n cazul in care sunt folosite mentiuni nutritionale pentru suplimentele alimentare, acesta trebuie s fie in
conformitate cu legislatia romaneasca si europeana privind etichetarea.

Afirmatiile conform cdrora un produs alimentar furnizeaza anumiti nutrienti se pot face numai in cazul in care
este prevazuta pe eticheta produsului o cuantificare corespunzatoare.

Functia biologica a nutrientilor poate fi comunicatd, dar, Tn general, afirmatiile referitoare la reducerea
riscurilor, vor fi privite ca mentiuni medicale (de preventie). n cazul in care afirmatia este indirectd, si anume,
aplicabild, mai degrabd ingredientelor/componente decat produsului in ansamblul sdu, acest lucru trebuie sd
fie clar pentru consumator si sa respecte legislatia privind mentiunile de sanatate.

Atunci cdnd este cazul, mentiunile de sdndtate trebuie sa fie stabilite in contextul global al dietelor si al stilului
de viatd, de exemplu: "Daca sunt consumate ca parte a unui regim alimentar scdzut in grasimi" sau "poate
contribui la mentinerea ... atunci cdnd este inclus ca parte a unei alimentatii si a unui stil de viatd sandtos".
Comunicdrile comerciale care au in vedere grupuri specifice de persoane, care pot beneficia de suplimentarea
alimentatiei zilnice trebuie sa mentioneze in mod clar grupul tintd, de exemplu: , acele persoane care au mese
nutritionale inadecvate, batranii, copii, sportivii in formare, persoanele care aldpteaza si femeile gravide.”
Mentiunile privind sdndtatea nu trebuie sa sugereze faptul ca alimentele consumate, nu pot oferi o dietd
sdnatoasa sau cd pot aparea deficiente mari de vitamine sau minerale.

Comunicdrile comerciale pentru suplimentele alimentare trebuie sa evite orice sugestie conform careia acestea
pot tine loc de un regim alimentar echilibrat.

Mentiunile de sdndtate si nutritionale enumerate in anexa la Regulamentul (CE) 1924/2006, Regulamentul (CE)

432/2012 si Regulamentul (CE) 563/2013 sunt permise in comunicarile comerciale catre consumatori:

htrp://ec;eur_opa.eu/nuhclaims/?event=search&CFlD=540502&CFTOKEN=e03e3bc1febeb812~CAFCE529—DSA8—
FE40-8E1516653215C55A&(sessionid=9312f3ac566¢13¢3265e3e14176941910244TR




